
ПОЛИТИКА ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика обработки персональных данных (далее – Политика) 
разработана в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ 
«О персональных данных» и определяет порядок обработки персональных 
данных и меры по обеспечению безопасности персональных данных, 
предпринимаемые ООО «ТерраТехноСервис» (ИНН: 1658136475, ОГРН: 
1121690044904) (далее – Оператор). 

1.2. Оператор ставит своей важнейшей целью и условием осуществления 
своей деятельности соблюдение прав и свобод человека и гражданина при 
обработке его персональных данных, в том числе защиты прав на 
неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну. 

1.3. Настоящая Политика применяется ко всей информации, которую Оператор 
может получить о посетителях веб-сайта http://tts2000.ru/. 

2. Основные понятия, используемые в Политике 

2.1. Персональные данные – любая информация, относящаяся к прямо или 
косвенно определенному или определяемому физическому лицу (субъекту 
персональных данных). 

2.2. Обработка персональных данных – любое действие (операция) или 
совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств 
автоматизации или без использования таких средств с персональными 
данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 
уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, 
обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 

2.3. Сайт – совокупность графических и информационных материалов, а также 
программ для ЭВМ и баз данных, обеспечивающих их доступность в сети 
интернет по сетевому адресу http://tts2000.ru/. 

3. Какие персональные данные мы собираем 

3.1. Оператор может обрабатывать следующие персональные данные 
Пользователя: 

●​ Фамилия, Имя, Отчество; 
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●​ Название организации; 
●​ Номер контактного телефона; 
●​ Адрес электронной почты; 
●​ Текст сообщения. 

3.2. Важно: На Сайте не используются системы веб-аналитики (метрики) и не 
осуществляется сбор файлов cookie. Обработка персональных данных 
происходит исключительно в момент добровольного заполнения и отправки 
пользователем формы обратной связи. 

4. Цели обработки персональных данных 

4.1. Цель обработки персональных данных Пользователя: 

●​ предоставление ответов на запросы, поступившие через форму 
обратной связи; 

●​ информирование Пользователя о товарах, услугах, акциях компании 
(только при явном согласии Пользователя); 

●​ заключение и исполнение гражданско-правовых договоров. 

5. Правовые основания обработки персональных данных 

5.1. Оператор обрабатывает персональные данные Пользователя только в 
случае их заполнения и отправки Пользователем самостоятельно через форму 
обратной связи. Заполняя соответствующую форму и/или отправляя свои 
персональные данные Оператору, Пользователь выражает свое согласие с 
данной Политикой. 

5.2. Оператор обрабатывает обезличенные данные о Пользователе, если это 
разрешено в настройках браузера Пользователя (включено сохранение 
файлов cookie). 

6. Порядок сбора, хранения, передачи и других видов обработки 
персональных данных 

6.1. Безопасность персональных данных, обрабатываемых Оператором, 
обеспечивается путем реализации правовых, организационных и технических 
мер, необходимых для выполнения в полном объеме требований 
действующего законодательства в области защиты персональных данных. 

6.2. Оператор обеспечивает сохранность персональных данных и принимает 
все возможные меры, исключающие доступ к персональным данным 
неуполномоченных лиц. 



6.3. Персональные данные Пользователя никогда, ни при каких условиях не 
будут переданы третьим лицам, за исключением случаев, связанных с 
исполнением действующего законодательства. 

6.4. В случае выявления неточностей в персональных данных, Пользователь 
может актуализировать их самостоятельно, путем направления уведомления 
Оператору на адрес электронной почты terra_techno_service@mail.ru с 
пометкой «Актуализация персональных данных». 

7. Сроки обработки персональных данных 

7.1. Персональные данные обрабатываются до достижения целей, для которых 
они были предоставлены, либо до момента отзыва согласия Пользователем. 

7.2. По истечении сроков хранения, установленных законодательством, или 
при достижении целей обработки, персональные данные уничтожаются. 

8. Права субъектов персональных данных 

8.1. Пользователь вправе: 

●​ Получить информацию, касающуюся обработки его персональных 
данных; 

●​ Требовать уточнения, блокирования или уничтожения своих 
персональных данных в случае, если они являются неполными, 
устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются 
необходимыми для заявленной цели обработки; 

●​ Отозвать согласие на обработку персональных данных; 
●​ Обжаловать действия Оператора в уполномоченный орган по защите 

прав субъектов персональных данных (Роскомнадзор). 

8.2. Для реализации своих прав Пользователь может направить письменный 
запрос по адресу: 420124, Республика Татарстан, г.о. город Казань, г. Казань, 
ул. Чистопольская, д. 20/12, этаж/помещение 1/25. 

9. Заключительные положения 

9.1. Пользователь может получить любые разъяснения по интересующим 
вопросам, касающимся обработки его персональных данных, обратившись к 
Оператору с помощью электронной почты: terra_techno_service@mail.ru. 



9.2. В данном документе будут отражены любые изменения политики 
обработки персональных данных Оператором. Политика действует бессрочно 
до замены ее новой версией. 

9.3. Актуальная версия Политики в свободном доступе расположена в сети 
Интернет по адресу http://tts2000.ru/privacy-policy (или укажите свой адрес 
страницы с политикой). 
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